Na slovech zalezi

Predklddame vam voditka, jak citlivéji pouzivat slova, pokud hovofime o postizeni. Nechceme, aby byli
lidé vnimani jen jako soubor nalepek, symptom0 nebo medicinskych diagndz.

Véfime, Ze slova mohou meénit uvazovani a ovliviiovat postaveni lidi ve spole¢nosti. Chtéli bychom
textem pfrispét k tomu, aby pouZivany jazyk i zplsob zobrazovani posilovaly spole¢enské postaveni
a pfijeti lidi, kterym spolecnost dala nalepku postiZeni. Jsme presvédceni, Ze na slovech zélezi.

Pro pfipravu textu jsme Cerpali inspiraci zejména v dokumentu americké organizace National Disability
Rights Network®. Inspirovali nas také samotni lidé s postizenim, ktefi se vyjadtuji k tomu, jak vnimaji svou
situaci ve spole¢nosti. Mezi jinymi napf. Judith Snow” a Stella Young®.

V celém textu jsme vypustili pojem zdravotni z bézné pouzivaného souslovi zdravotni postiZeni. Propojeni
postiZzeni se zdravotni problematikou totiz podle nds konzervuje medicinsky pfistup k problematice
postizeni. Ani Svétova zdravotnicka organizace jiz nehledi na postizeni jako na zdravotni stav, ale spiSe
jako na podminky k zivotu®. PHi porovnani s jazykem pouzivanym ve svété predstavujeme neslavnou
vyjimku.

Quip uz pred lety prestal pouZivat pojem mentdlini postiZzeni z dlvodu jeho hanlivého zabarveni — viz
znamé mentolky, mentdlové apod. Termin postiZeni zase podle nas vyvoldva predstavu osobni tragédie,
ranu osudu. Misto toho jsme pro potifeby komunikace s vnéjsSim svétem pouzili, inspirovani Velkou
Britanii, pojem learning difficulties neboli potize v u€eni. Riziko zamény za vyraz poruchy uceni pouzivany
v pedagogice povazujeme za mensi zlo. Pojem potiZe v uc¢eni z naseho hlediska vyhovuje také proto, Ze
vychazi z obecného jazyka, jehoZ vyhodou je vétsi stabilita. Jen téZzko se jeho vyznam posune do
hanlivého oznaceni. Odmitnuti odborného Zargonu a pouZivani pfirozeného jazyka je také jednim ze
zékladnich principt mysleni a planovani zaméreného na ¢lovéka.

Za idedlni stav povaZujeme situaci, kdy prosté vymizi potieba nékteré skupiny lidi oznacovat a popisovat.
To souvisi s tim, Ze napft. lidé nyni oznacovani jako postiZzeni, nebudou na tomto zakladé oddélovani od
ostatni spolecnosti. K tomuto posunu by mohla prispét i slova, ktera budeme pti komunikaci pouzivat.

! http://www.ndrn.org/en/media/press-kit/265-reporting-and-writing-about-disabilities.html|

2 https://mail.google.com/mail/u/0/?tab=cm#inbox/1477e1672582a3d0

® http://www.ted.com/talks/stella_young_i_m_not_your_inspiration_thank_you_very_much

* PhDr. Bohumila Basteckd, Ph.D., ZDRAVOTNI POSTIZENI VS. ONEMOCNENI a PORUCHA,

ZPUSOBILOST K PRAVNIM UKONUM a SOUDNE-ZNALECKE POSUZOVANI, Podébrady 2013 (viz 10. revizi
Mezindrodni klasifikace nemoci Svétové zdravotnické organizace a podobné Diagnosticky a statisticky manudl
Americké psychiatrické asociace, IV. vydani; obé klasifikace vstoupily v platnost v 1994)
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Lidé na prvnim misté

Pokud mluvime o ¢lovéku, je jisté vhodné neuvadét nalepku nebo Zivotni okolnost pfed jménem nebo
titulem clovéka. Davame prednost formulacim, jako jsou napfiklad:

- Martina, které byla pred dvéma roky diagnostikovana rakovina, ma nyni stabilizovany stav.
- David ma potize s paméti v disledku zranéni pti autonehodé.
- Eliska ma fibromyalgii, kterd vyvolava svalové krece, bolest, slabost a Unavu.

V praxi je bohuZel jesté stale zazité nejen vyjadiovani typu cCtyficetilety, mentdlné retardovany David...,
ale dokonce byvaji lidé oznacovani pouze svym postizenim: vozickdr, lezak, kvadruplegik, schizofrenik,
autista, nebo odbornym terminem: opatrovanec, nesvéprdvny, pfipadné zastaralym pojmem: svérenec,
chovanec.

Stru¢né feceno, doporucené formulace stavi ¢lovéka na prvni misto, tj. pfed jeho postiZzeni. Napfiklad,
jestlize ma Monika zrakové postizeni, uvedeme ji na prvnim misté, i kdyz se sdéleni tyka pfimo jejiho
postiZeni: Dcera Jifiho a Petry, Monika, je osmndctiletd fotbalistka se zrakovym postiZzenim.

Popisovani a zobrazovadni

Pokud chceme psat nebo hovotit o lidech oznacovanych jako postizeni, méli bychom mit na paméti tyto
zasady:

Nekladme dlraz na postiZzeni, pokud to neni podstata pribéhu. Jestlize je tfeba doplnit informaci
o postizeni, formulujme ji stru¢né a vécné. Vyhnéme se srdceryvnym pfibéhlim o nevylécitelnych
chorobach, vrozenych vadach a tézkych drazech. Zamérme se radéji na otazky, které ovliviuji kvalitu
Zivota lidi, jako je pfistupnd doprava, bydleni, dostupna zdravotni péce, pracovni pfileZitosti,
diskriminace, atd.

Nepredstavujme lidi jako hrdiny nebo supermany jen proto, Ze Ziji se svym postizenim. Vyhnéme se
vyzdvihovani schopnosti a dovednosti lidi oznacovanych jako postiZeni, pokud jsou jen nad urovni
schopnosti Uzké skupiny lidi ozna¢ovanych jako postiZzeni — napf. vyborné ¢te, kdyz ostatni kolem neumi
Cist a on dokaze po slabikach precist kratka slova.

Vyhnéme se pouzivani infantilisml jako papat, hajat, rucicky, pokud mluvime napf. s dospélymi lidmi
s potizemi v uceni.
Vyhnéme se dramatickym vyrazlim, jako napf. stiZeny poruchou nebo trpi poruchou, je obéti nemoci i

urazu, je upoutany na vozik.

Vyhnéme se skupinovym oznaéenim jako slepi, postizeni/hendikepovani, mentdiné retardovani, dusevné
nemocni, nesvépravni apod.



Vyhnéme se publikovani fotografii nebo videi zachycujicich lidi oznacované jako postiZeni
v nedustojnych situacich. Pokusme se vidy najit obrazky, kde jsou predevsim lidé na fotografovani
pfipraveni, délaji néjakou smysluplnou ¢innost a jsou soucasti Sirsi komunity.

Nezaménujme nemoc a postizeni.

O nemoci v souvislosti s postizenim lze hovofit pouze u chronickych onemocnéni, jako je artritida,
Parkinsonova choroba, roztrousena sklerdza, revmatismus, apod. Pokud hovofime o postizeni, které je jiz
jen dusledkem predchoziho onemocnéni, nehovofme o ¢lovéku jako o nemocném. Napfiklad clovék,
ktery prodélal détskou mozkovou obrnu, mlze mit poruchu hybnosti. Rovnéz ¢lovék, ktery ma postizeni
v dusledku rozstépu patere, neni nemocny. O lidech oznacovanych jako postiZeni by se nikdy nemélo

hovofit jako o pacientech nebo pfipadech, pokud to neni ve vztahu k jejich l1é¢bé.

Postoje

MozZna jesté vice nez jazyk miize vztahy s lidmi ozna¢ovanymi jako postiZzeni ovlivnit nas postoj.

Soucit a eufemismy. Lidé dasto lituji Clovéka oznacovaného jako postizeny, coz muzie vést
k blahosklonnému postoji. O dospélych lidech s potizemi v uceni se nékdy mluvi jako o détech. Lidé
oznacovani jako postiZeni obvykle nechtéji soucit ani charitu, ale rovné pfileZitosti.

Podcenovani. Lidé oznaCovani jako postiZeni byvaji pfedem vyloucéeni z provedeni néjakého ukolu na
zakladé predpokladu, Ze jej nemohou zvladnout, aniz by vSak dostali prilezitost predvést svoje
schopnosti. Ve skutecnosti lidé s kvadruplegii mohou Fidit auto a mit déti. Lidé se zrakovym postizenim
vam mohou fici, kolik je hodin, navstivit muzeum, nebo pomoci vybrat kabelku. Lidé se sluchovym
postizenim mohou mit radi hudbu. Lidé s potizemi v ucéeni mohou byt velmi kreativni a mit skvélou
pracovni moralku.

vrv

Efekt Sifeni postiZzeni. Lidé nékdy usuzuji, Ze postiZzeni ¢lovéka ma negativni vliv na jeho dalsi smysly,
schopnosti, vlastnosti. Napf. lidé se snazi mluvit hlasitéji na lidi se zrakovym postizenim nebo
neocekdvaji, ze lidé pouZzivajici vozik jsou schopni mluvit sami za sebe. Nejlepsi obranou proti témto
predsudkim je soustredit se na schopnosti ¢lovéka spiSe nez na jeho postiZeni.

Stereotypy. DalSim neSvarem je pozitivni nebo negativni zevSeobecriovani na zdkladé postizeni. Napf.
lidé Casto véfri, Ze vsichni lidé se zrakovym postizenim jsou hudebné nadani, nebo Ze maji Iépe vyvinuty
sluch nebo ¢ich. Ze lidé pouiivajici vozik jsou poddajni, zranitelni, odevzdani anebo zavodi na
paralympiadach. Ze vsichni lidé s potizemi v uéeni jsou mili a bezelstni.

Clovék jako subjekt, ne objekt. Je dlileZité posilovat prostifednictvim slov skute¢nost, ze lidé s postizenim
chtéji a musi mit moznost fidit své Zivoty a podporu, kterd je jim poskytovana. Vhodnéjsi je vyraz



poskytovani podpory pfi jidle spi$ nez krmeni, protozZe tento vyraz posiluje nezadouci predstavu, Ze lidé
s postizenim jsou predmétem péce.

Otazka moci. Chceme posilovat ¢lovéka, nikoli svoji moc nad nim.

Vyclenovani ze spolecnosti. Musime se vyhybat vyrazim a obratim, které ubiraji lidem s postizenim
potencial byt pro spolecnost pfinosem, nebo vytvareji predstavu, Ze jsou jini, a proto je pfijatelné je od
vétsinové spolecnosti oddélit. Nepoukazujeme na odlisnost.

Pocit ukfivdénosti nebo zavisti lidi bez postizeni. Lidé nékdy véri, Ze lidem oznacovanym jako postiZeni
jsou poskytovany nespravedlivé vyhody, napf. Ze jsou na né kladeny mensi pracovni pozadavky.
Zaméstnavatelé pritom nemaji mit rzné naroky na stejnou praci, ale rizné mohou byt podminky
k dosaZeni stejnych vysledk( napt. vyuZiti kompenzacnich pomdlcek, zajisténi pristupnosti prostredi
apod. Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim (dale jen Umluva)® a na$e vnitrostatni pravni
predpisy neposkytuji lidem oznacovanym jako postiZeni privilegia, ale maji jim zajistit rovné pfrilezitosti.

Nékdy je slySet dokonce vyjadreni jako: Také bych se chtél mit tak jak oni. Nemuseji pracovat, jsou
financné zabezpeceni, stdt se o né postard a kdo se postard o mé, az nebudu moci.

Neochota uznat postiZzeni. Mnoho druh( postiZeni neni vidét na prvni pohled, jako napf. potize v uceni,
autismus, dusevni onemocnéni, epilepsie, rakovina, artréza, srdecni onemocnéni. Lidé jsou naklonéni
véfit, Ze tato postizeni nevyzaduji pfimérené dpravy® prostiedi. Pficemz zdravotni postizeni je v Umluvé
formulovano jako pojem, ktery se vyviji a ktery je vysledkem vzdjemného plsobeni mezi osobami
s postiZzenim a bariérami v postojich a v prostredi, které brdni jejich plnému a ucinnému zapojeni do
spoleénosti, na rovnoprdvném zdkladé s ostatnimi. Lidé s postizenim maji narok na pfiméfené Upravy
prostiedi na zdkladé Umluvy, evropskych i vnitrostatnich pravnich predpisd.

Jazyk je zpUsob, jakym uvédime do Zivota nase hodnoty’

Zamyslime-li se nad jazykem, ktery pouzivdme, mlZeme vidét, jak odrdzi naSe postoje a hodnoty.
Uvédomme si, zda ndm skute¢né pomaha smérovat k naSsemu cili, k nasim idedldm. Mluvime tak, jak
premyslime. Jedname tak, jak pfemyslime a mluvime.

Pokud bereme vainé koncept socidlniho zallenéni a respektovani zakladnich lidskych prav lidi
s postizenim, mél by nas jazyk posilovat obcanstvi lidi s postiZzenim, jejich pfinos pro spolec¢nost a patreni
do spolecnosti. Nasim cilem je povzbudit spolec¢nost k tomu, aby vnimala lidi s postizenim jako partnery
a pfinosné spoluobcany.

> Umluva byla publikovana v CR pod €. 10/2010 ve Sbirce mezinarodnich smluv a je sou¢asti naeho pravniho fadu

® vViz &. 2 Umluvy: ,,pfiméfena Gprava“ znamend nezbytné a odpovidajici zmény a Upravy, které nepredstavuji
neprimérené nebo nadmérné zatizeni, a které jsou provadény, pokud to konkrétni pfipad vyzaduje, s cilem zarudit
osobam se zdravotnim postizenim uplatnéni nebo uZivani vSech lidskych prav a zdkladnich svobod na
rovnopravném zakladé s ostatnimi

’ Mary Lou Bourne v Michael Smull: The importance of language — Part 1. SDA 2012.
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