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Participace déti s postizenim intelektu v tustavni péci na

rozhodovani, které se jich tyka

Zprava z pracovniho seminare konaného 10. 11. 2014

NIt
Nasledujici text vznikl na zakladé spoleéné prace ucastnik(l pracovniho seminare. Zastoupeny byly organy
socialné-pravni ochrany krajl a obci s rozsitenou plisobnosti, domovy pro osoby se zdravotnim
postizenim, Kancelar vefejného ochrance prav, Ministerstvo prace a socialnich véci, Ufad vlady a dale
nevladni organizace vénujici se ochrané lidskych prav i pfimé podpofre rodin s détmi a vysoké skoly.

Ucastnici uvazovali ve tfech skupinkach o tom, jaké konkrétni problémy stoji na pozadi pfib&h tii déti
s postizenim v Ustavni péci. Souhrn jejich poznatk( je obsaZen v nasledujicich dvou kapitolach. V pfiloze
na konci dokumentu je prepis poznamek z prace skupin.

Seminar se konal v rdmci projektu Hear our voices!

1. V ¢em je problém pfi napliiovani prav déti s postizenim v oblasti
intelektu, které ziji v ustavni péci?

Nedostatek informaci pro rodiny a postoj odborné i Sirsi verejnosti k tstavni péci
Rodiny, do nichZ se narodi dité s postizenim, nemaji dost informaci a neumi si predstavit, Ze mohou
dostat pomoc a jak miZe pomoc vypadat.

Odbornici, se kterymi se rodice setkavaji, stale jesté doporucuji rodi¢lim umistit dité do Ustavu. Umisténi
ditéte v pobytové socialni sluzbé stale jesté neni odborniky ani spole¢nosti vnimano jako ohrozeni ditéte,
ale jako preferované feseni. Ustavni péce o déti s postizenim je pFijimana jako pfijatelné Feseni. Chybi
vira v jiny plan nez Ustav.

Akce se kona v rdmci mezinarodniho projektu ,,Hear our voices!“. Projekt je realizovan s podporou
programu Evropské Unie Zakladni prava a Obcanstvi.
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Rodice maji moZnost sami pozadat o umisténi svého ditéte do Ustavu. Pfi nedostatku pomoci rodice
vyuzivaji moznost umistit dité do Ustavu.

Nespoluprdce mezi resorty, urady a poskytovateli

Chybi spoluprdce mezi Ustavy a organy SPO, které nevi o nékterych détech s postizenim umisténych
v Ustavu na zakladé smlouvy s rodici, protoZe Ustavy jim nehlasi dobrovolné pobyty. SPO pak zacne
pracovat pozdé, tj. kdyZ uzZ je dité starsi, nebo viibec. Organizace a Grady se vzajemné neinformuji

a prehazuji si odpovédnost. Chybi ndm dovednost tymové spoluprace.

Déti jsou v ustavech pro dospélé

Tim, jak klienti v Gstavech starnou, chybi kapacita vyslovené détskych zatizeni. V disledku toho se déti
snadno mohou ocitnout v prostfedi vyhradné dospélych lidi bez kontaktu s vrstevniky, bez pfitomnosti
odborného personalu vzdélaného a zkuSeného pro praci s détmi a bez podpory odpovidajici potfebdam
ditéte.

Nedostupné sluzby v komunité

Systém sluzeb pro rodiny s détmi s postizenim je nefunkéni, zejména je nedostupna odlehcovaci péce.
Pokud jsou sluzby k dispozici, rodiny ¢asto nemaiji na jejich vyuziti dostatek financnich prostredk.
Nedostatek financnich prostredkl souvisi nejspis s fungovanim lékarské posudkové sluzby — v nékterych
regionech i déti s téZzkym postiZzenim maji jen 2. stupen zavislosti. Déti s postizenim nemaji moznost
chodit do bézné Skoly.

Penize kazi kvalitu novych sluzeb: sluzby pro rodiny s détmi nékde vznikaji nikoli z chuti néco udélat, ale
kvuli penéztim, které jsou k dispozici.

Pti absenci podpory a pomoci pak ditéte s postizenim muze , prevratit chod rodiny”.

Administrativni prekazky

Nova pravni Uprava pfinesla nékteré nezadouci efekty. Tam, kde dfive rozhodoval OSPD nyni rozhoduje
soud, cozZ protahlo lhaty. Nova pravidla MPSV pro spisovou evidenci neumoZznuji zachovat kontinuitu
prace s ditétem. Spis se po 6 mésicich uzavre a v pfipadé, Ze se potfeba pomoci ditéti/rodiné oZivi, musi
se otevfit novy spis, ovsem bez informaci o predchozim pribéhu.

Vedle toho dochazi k chybnému vykladu pravnich norem. Problémem je zaméreni prace na papirovani.

Registr déti vhodnych pro NRP
Rada déti s postizenim umisténych v tstavu na zakladé 7adosti rodi¢t neni v registru evidovana. Pokud
déti s postiZzenim v registru jsou, formulace diagndzy ve spisu je pro potencidlni rodinu odrazujici.

Akce se kona v rdmci mezinarodniho projektu ,,Hear our voices!“. Projekt je realizovan s podporou
programu Evropské Unie Zakladni prava a Obcanstvi.
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Nedostatek péstounskych rodin
Je nedostatek rodin ochotnych vzit do péstounské péce dité s postizenim. Problém je v tom, Ze lidé
nemaji zkusSenosti a potencialni péstounské rodiny nejsou pro tuto praci dostatecné pripravovany.

Nedafri se spolupradce s biologickou rodinou

PFi narozeni ditéte s postizenim odbornici fekli rodi¢im , dejte ho do Ustavu”. Je problém, kdyzZ ted’
pfichazi jini odbornici a fikaji rodicm ,,vemte si ho zpét“. Po rodicich se tradi¢né nic nechtélo a rodice
spolupracovat nechtéji.

OSPOD resi dilema, zda nechat dité s postizenim v rodiné, i kdyz to nefunguje. Kdyz je pak jasné, ze to
nejde a rozhodne o odebrdni, je zase uZ pozdé na nahradni rodinnou péci.

Nevhodny/chybéjici zakonny zastupce
Zakonnym zastupcem se stava nékdo, kdo o dité nema zajem a nehdji jeho zajmy.

Neodborna pomoc a nezvladnuty stret zajmu
Ustavy se dostavaji do stietu zajm(, kdyz jde o umisténi ditéte: pfijmou dité, ackoli prakticky maji jinou
cilovou skupinu, nechtéji o dité ,pfijit“, protoze potrebuji obsadit volnou postel.

Odbornici neumi identifikovat potreby ditéte, individualni planovani v Ustavu je jen formalita. Chybi
piiklady dobré praxe.

Dochazi k selhani jednotlivcll v systému: péstounstvi je péstounskym rodinam rozmlouvano (psycholog,
socialni pracovnice) misto poskytnuti podpory, u personalu se projevuje neochota, nelidskost,
rozhoduje se na zakladé osobniho pohledu a emoci. Organy SPO nemaji zajem jit do hloubky, co? je
mozna ¢astecné dusledek kapacitniho poddimenzovani.

Selhani kontrolnich mechanismii
Nefunguji inspekce, ztizovatel ani OSPOD.

2. Doporuceni ucastnikii pracovniho seminare

Tato doporuceni byla navrZena ve vazbé na problémy, jejichz vyfeseni by podle Ucastnikl seminare
pfineslo vyznamné zlepsSeni situace a soucasné je v moci zucastnénych uradl a organizaci doporuceni
realizovat.

Akce se kona v rdmci mezinarodniho projektu ,,Hear our voices!“. Projekt je realizovan s podporou
programu Evropské Unie Zakladni prava a Obcanstvi.
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Dostupna sit’ komunitnich sluzeb
Zajistit dostupnou sit podplrnych komunitnich sluzeb fungujicich podle poptavky pro rodiny s détmi
s postizenim. Zptehlednit registr socialnich sluzeb.

Zrusit velkokapacitni Ustavni zafizeni. Pro déti by mély existovat max. malé pobytové sluzby.
Prostfednictvim registracnich organ( zajistit rozdéleni pobytovych socialnich sluzeb zvlast pro déti
a dospélé. V pripadé nutnosti zajistit oddéleni sluzeb pro déti legislativni cestou.

Zlepsit dostupnost kompenzacnich a dalSich pomUcek pro déti.

Zajistit dostatek informaci pro rodiny s ditétem s postizenim
Davat rodinam prvni informace a podporu uz v porodnici.

Zmeénit financovdni pomoci a podpory
Zmeénit systém financovani tak, aby podporoval proménu sité sluzeb smérem k sluzbam poskytovanym v 0
komunité a k podpofe rodinné vychovy déti s postizenim.

Zajistit financovani podpory pro rodiny, aby ekonomické dlivody a nedostatek podpory nevedl| rodiny
k umistovani déti do Ustavni péce.

Zvysit ucinnost vykonu SPO

Koordinovat pomoc ditéti a jeho rodiné s vyuzitim kvalitnich individualnich plan( ochrany ditéte

a pfipadovych konferenci. Naucit se spolupracovat a za Ucelem ochrany ditéte aktivné vyhledavat nejen
rodice a ¢leny Sirsi rodiny ale i socialni sluzby, nevladni organizace a ob¢anské iniciativy. Nabizet pomoc
rodinam déti s postiZzenim.

Zajistit, aby vSechny déti umisténé dlouhodobé nebo opakované v Ustavni péci byly evidovany v registru
déti vhodnych pro nahradni rodinnou péci. Kontrolovat, zda pravni zastupce projevuje o dité zajem.

Zajistit vzdélani a metodiky pro pracovniky organt SPO, které pomohou v praci vedouci k socidlnimu
zaClenéni déti a k zapojovani déti do rozhodovani.

Vyhleddvani a pFiprava péstount
Aktivné vyhledavat péstouny pro déti s postizenim. Realizovat cilené nabory péstounskych rodin pro
konkrétni Ustavy.

Resit nedostatek péstoun prostiednictvim rozdilG ve finanéni odméné. Zvazit pfisna kritéria pro
péstouny.

Vic mluvit o péstounské péci pro déti s postizenim.

Akce se kona v rdmci mezinarodniho projektu ,,Hear our voices!“. Projekt je realizovan s podporou
programu Evropské Unie Zakladni prava a Obcanstvi.
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Usporadat besedy s péstouny na téma péstounska péce o déti s postizenim, propojovat péstounské
rodiny pecujici o dité s postizenim.

V ramci pfipravy péstounu oteviené mluvit o problémech a do pfipravy péstoun( zapojit organizace,
které pomahaji v praci s détmi s postizenim. Zajistit pro potencialni péstouny zdcvik v péci o déti
s postizenim, aby se zbavili strachu a ostychu.

Spolupracovat s cirkvemi, kde se soudé podle vyzkumd nachazi nevyuZzity potencial.

Posilit osvétu
Zverejnovat pozitivni pfibéhy véetné prehled sluzeb, které mohou rodiny vyuZit. Spolupracovat ve véci
osvéty s nevladnimi organizacemi vénujicimi se praviim déti a praci s rodinami.

Zaradit informace o péstounské péci o déti s postizenim do rdmcovych vzdélavacich programd.

Ustavy musi zménit praxi v pééi o déti s postizenim N
Pracovnici Ustav( musi vidét cil své prace v tom, Ze se dité dostane do rodiny. S timto cilem se musi
pocitat v individualnich planech, které by nemély byt jen formalitou.

Pfekonat stret zajm0 — obsadit 1Gzko vs. pomoci ditéti do rodiny nebo doporucit dité do jiné, vhodnéjsi
sluzby.

Ustavy musi spolupracovat s rodinou, orgdny SPO, kterym musi hlasit déti dlouhodobé nebo opakované
v Ustavni pédi, a s dalSimi sluzbami.

Zajistit dostatecnou kvalifikaci persondlu pro praci s détmi.

NNO poskytujici sluzby rodindam a chranici prava déti
Zajistit napf. prostfednictvim projektu pravni pomoc pro rodiny, které Zadaly podporu a nedostaly ji, a
pomoci jim vytvofit podminky pro rodinnou vychovu ditéte prostfednictvim soudniho rozhodnuti.

Kontrolovat praci s détmi
Prosetfovat jednotlivé pripady, systematicky navstévovat zafizeni.

Zajistit pro rodiny , détského ombudsmana“ pro celou CR.

Monitorovat dodrZovani prav ditéte a navrhovat opatreni.

Akce se kona v rdmci mezinarodniho projektu ,,Hear our voices!“. Projekt je realizovan s podporou
programu Evropské Unie Zakladni prava a Obcanstvi.
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Pfiloha: Zaznam z flipcharti
V ¢em je problém

Matyas

- Rodiny, do nichz se narodi dité s postizenim, nemaji dost informaci a neumi si predstavit, Ze a
jakou mohou dostat pomoc

- Je malo informaci: Iékaf¥i, Skola, média, spolec¢nost — vsichni preferuji Ustavni péci

- Rodi¢ miZe pozadat o nafizeni Ustavni péce

- Lidé nemaji zkusenost

- Rodina to neodhadla

- Chybi kapacita détskych zafizeni, klienti v Ustavech starnou

- Zfizeni socidlnich sluzeb pro déti je dlouhodoby proces

- Nova pravidla MPSV pro spisovou evidenci neumoznuji zachovat kontinuitu prace s ditétem — po 0
6 mésicich se spis uzavie a v pfipadé, ze se potfeba pomoci ditéti/rodiné oZivi, musi se otevfit
novy spis...ma to svoje divody — ochrana rodiny, ale ma to tuhle nevyhodu

- MdzZe se stat, Ze Ustav nenahlasi OSPODu dobrovolny pobyt ditéte, takZze se o ditéti nevi

- Neékteré ustavy nechapou, zZe je dité ohrozené, kdyz je umisténo v pobytové socidlni sluzbé

- Nékteré NNO nedavaji OSPODu informace

- Néktefi posudkafi jsou strasné pfisni, takZe i dité s tézkym postizenim ma jen 2 stuperi zavislosti

- Chybi sluzby, zejména respitni péce

- Diagndza ve spisu v registru déti vhodnych pro NRP je odrazujici

- Priprava na Zivot v Ustavu kvlli tomu, Ze rodiny védi, Ze pozdéji uz nezvladnou zajistit celodenni
péci

- Rodinam chybi penize

- Je malo rodin ochotnych vzit do péstounské péce dité s postizenim

- Ptiprava péstouni na péci o dité s postizenim

- Soud se tdhne — predpéstounska péce

- Misto OSPODu rozhoduje soud, coZ protahlo lhaty

- Penize kazi kvalitu novych sluzeb — sluzby vznikaji nikoli z chuti néco udélat, ale z chuti vyuZzit
penize

- Dité s postizenim prevrati chod rodiny

- Moralni stav spolecnosti — téma je tabu

- Néktefi rodice déti v Ustavech nechtéji spolupracovat

- Porodicich se tradi¢né nic nechtélo

- Spolecnosti je podporovana agresivita

Akce se kona v rdmci mezinarodniho projektu ,,Hear our voices!“. Projekt je realizovan s podporou
programu Evropské Unie Zakladni prava a Obcanstvi.
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- Pfinarozeni ditéte s postizenim odbornici fekli rodi¢im ,,dejte ho do Ustavu” a ted' se po nich
chce ,vemte si ho zpét“

- OSPOD ma dilema — nechat dité v rodinég, i kdyZ to nefunguje, ale pak kdyz se rozhodne o
odebrani, je zase uz pozdé na NRP

- MoiZnost umistit dité do ustavu na smlouvu

- Nefunkéni systém ndslednych sluzeb

- Zakonnym zastupce je nékdo, kdo o dité nema zajem

- Neni nikdo, kdo by o néj mél zajem

- Pediatfi, obvodak, porodnik

- Cilova skupina domova

- Préce s biologickou rodinou

- Systémova chyba — vyklad legislativy a nastaveni socidlni sluzby (ﬁ/ |7

- ldentifikace potreb ditéte

- Nechodi do bé&zné Skoly

- Neni zafazen do registru déti vhodnych pro NRP

- AngaZovanost OSPODu az v 11 letech

- Propojeni informaci mezi DOZP a OSPOD

- Neni s tim, s kym by chtél byt, chybi podpora tém, ktefi chtéji byt spolu

- Neprofesionalita, neochota

- Nefunguji inspekce, zfizovatel

- Nefunguji IP v DOZP — pouze formalita

- Nelidskost ¢lovéka v pfimé péci

- Rodice by méli dostavat podporu a péci jiz v porodnici » MZ ...Iékafi se tim nezabyvaji, odkazuji
na SP nemocnic, pediatr odkaze na Ustavy

- Dité nebylo v registru pro NRP

- Kojenecky Ustav (pracovnici) nechce pfijit o praci

- Nezajem OSPODu jit do hloubky

- Pfiodchodu z kojeneckého Ustavu solidni plan s variantami
- Prehazovani odpovédnosti

- Dité se ocitlo v nevhodném zafizeni

- Dité, prestoze mélo porucnika, propadlo systémem

- Poruénik ma hadjit zajem ditéte

- Nemocnice neinformovala systém

Akce se kona v rdmci mezinarodniho projektu ,,Hear our voices!“. Projekt je realizovan s podporou
programu Evropské Unie Zakladni prava a Obcanstvi.
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- OSPOD je poddimenzovany

- Zaméfeni na papirovani

- Malo priklad(l dobré praxe

- Chybivirav jiny plan nez Ustav

- Reditel domova nemél pfijmout dité mezi samé dospélé

- péstounstvi rozmlouva potencidlnim péstountim psycholog
- pocit ohroZeni instituci

- selhani jednotlivcl v systému

- Rozhodovani urednich osob/profesionalll na zakladé osobniho pohledu + emoce
- neumime tymovou praci

- lékar, psycholog, soudy chtéji mit kontrolu, moc

- ,metoda participace”

- Selhala kontrola

Jak by méla vypadat zména k lepSimu N8

Krajské organy SPO
Mély by existovat malé pobytové sluzby pro déti; velkokapacitni zatizeni by méla byt zrusena.

Meély by byt aktivné vyhleddvani péstouni

Je zajisténa dostupna sit podplrnych komunitnich sluzeb

Registr socialnich sluzeb hlida rozdéleni sluzeb pro déti a dospélé
Existuje metodika pro propojeni SPO a socialnich sluzeb

Existuje dobrd metodika pro SPO, aby socidlni pracovnice umély pracovat s détmi s postizenim
Organy SPO na obcich s rozsifenou plisobnosti

Vic se mluvi o péstounské péci pro déti s postizenim

Akce se kona v rdmci mezinarodniho projektu ,,Hear our voices!“. Projekt je realizovan s podporou
programu Evropské Unie Zakladni prava a Obcanstvi.
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Zverejnuji se pribéhy véetné prehledl sluzeb, které Ize vyuzit
Potencidlni péstouni dostanou moznost zdcviku, aby se zbavili strachu a ostychu
Usporadat besedy s péstouny na téma péstounska péce o déti s postizenim

V ramci ptipravy péstoun( oteviené mluvit o problémech a do pfipravy péstount zapojit organizace,
které pomahaji v praci s détmi s postizenim

Kvalitné zpracovany IPOD + kontakt prarodi¢d (pozn. to se tyka Marka)
Propojuje automaticky na dalsi sluzby — podpora rodiné a NRP + zac¢lenovani
Ma pracovnika, ktery se zabyva détmi

Osloveni a spoluprace s NNO — prava ditéte, spoluprace s rodinou

Dostatecné vzdélané SP

c
%)
[l
Q
<

Kazdé dité je v evidenci

Ustav vidi jako cil, Ze dité se dostane do rodiny, dokaze pfekonat stfet zajmd
Ustav spolupracuje s rodinou, dafi se spoluprace s rodinou

HIasit OSPODu, Ze maji v evidenci Zddost o umisténi ditéte

Upravit cilovou skupinu

Funkéni IP

Jsou vyse kvalifikované lidé nez PSS

Akce se kona v rdmci mezinarodniho projektu ,,Hear our voices!“. Projekt je realizovan s podporou
programu Evropské Unie Zakladni prava a Obcanstvi.
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NNO poskytujici sluzby rodinam a chranici prava déti
Péstouni jsou dobre pripraveni pro praci s détmi s postizenim

Sluzby jsou v kraji dostupné a funguji podle poptavky
Média ukazuiji, jak to funguje, Ze je to systém
Projekt pomoci pro rodiny v pofadi: poradenstvi — média — soud»zména praxe

Funguje advokacni ¢innost pro rodiny, které zadaly podporu a nedostaly ji, dotahnout to k UspéSnému
soudnimu rozhodnuti

Zaji$tuje pro rodinu ,,détského ombudsmana“ pro celou CR
Prosetfuje jednotlivé pripady

[+]
Systematicky navitévuje zafizeni ‘ﬁ’| 10

Systematicky monitoruje dodrzovani prav ditéte a navrhuje opatreni

Vzdélavatel

Pocita se s cirkvemi — vyzkum ukazuje, Ze v tady je lidech potencial
Propojovat péstounské rodiny a presvéddit je, aby délali sluzby
Jiné urady

Kontrolni mechanismy

Nemocnice musi dat informace

UP — kontrola vyuziti PnP

VS vzdélani pracovnikl

Dalsi doporuceni
Pro déti by mély byt k dispozici pomUcky

Akce se kona v rdmci mezinarodniho projektu ,,Hear our voices!“. Projekt je realizovan s podporou
programu Evropské Unie Zakladni prava a Obcanstvi.
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y eurOChlld u, Zi' THE CEDAR P
ti th If d right /
of children and young peopls ° erte. FOUNDATION
pour la promotion du bien-étre et changing livos!

|nc|usi0n Europe des droits des enfants et des jeunes

Zlinsky krajsky urad ma priklady dobré praxe

Pro Prevenci — zaradit tyto informace do RVP — vychova k ob&anstvi
Vzdéldvani pro pracovnice OSPOD - je tfeba

Zacleniovani jako prirozenost

Tymova prace

Pripadova konference

Pro MPSV

Mél by byt zménén systém financovani

Lepsi financovani pro rodiny neZ pro Ustavy

S
1

Iniciovat Upravu legislativy a rozdélit sluzby pro déti a dospélé
Zajistit dostupnou sit

Co by se dalo délat:

Realizovat cilené ndbory péstounskych rodin pro konkrétni Ustavy

OSPOD muZe min. oslovit rodinu, jestli nepotfebuje pomoc

V Praze, 20. listopadu 2014
Quip |Karlinské nam. 12, 186 00 Praha 8

Tel.: +420 221 890 434 | info@kvalitavpraxi.cz | www.kvalitavpraxi.cz

Akce se kona v rdmci mezinarodniho projektu ,,Hear our voices!“. Projekt je realizovan s podporou
programu Evropské Unie Zakladni prava a Obcanstvi.



