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Uvodni slovo

Rok 2011 byl ve znameni zakoncovani
tfi projektd, jejichz vystupy mély velky
vyznam pro dalsi praci nasi organizace.

Mezinarodni projekt New Paths to
Inclusion  pfinesl  pracovnimu  tymu
organizace nové dovednosti a znalosti
z oblasti planovani zaméreného na ¢lovéka
a také rtadu cennych kontaktl na
zahrani¢ni odborniky, se kterymi mame
moznost dal spolupracovat.

Druhy mezinarodni projekt INSPIRACE
byl prilezitosti k sezndmeni se systémem
podpory fizené  clovékem-uZivatelem
podpory (self-directed support). Tento
systém propojujici planovani a financovani
zamérené na clovéka umoziuje na jedné
strané maximalni prizpGsobeni podpory
jednotlivym lidem a na druhé strané
poskytuje prostor pro vyhodnocovani
vyuziti verejnych prostredkl s ohledem na
vysledky.

Poslednim  vyznamnym projektem
koncicim vroce 2011 byl Kvalita Zivota
jako cil transformace. Podstatou projektu
bylo vyuziti zahrani¢ni metody nezavislé

podpulrné brokerstvi (independent support
brokerage) pro podporu transformacnich
projektl ve dvou stredoceskych ustavech.
Diky prfimé préci s obyvateli Ustavu jsme
ziskaly spoustu novych zkusenosti techni-
kami prevzatymi ze zahranici.

Jen diky témto projektim jsme méli
moznost se ve druhé poloviné roku zapojit
do novych ukold, jako je pfiprava meto-
diky pro poskytovani podpory pfi rozhod-
ovani, mapovani dobré praxe v transfer-
maci Ustavni péce o déti s nafizenou
ustavni vychovou a obohaceni vzdélava-
ciho programu o nova témata.

Milena Johnova,
srpen 2012




Poslani

Obcanské sdruzeni Quip — Spolec¢nost pro zménu bylo zaloZzeno v roce 2003 za ucelem podpory
rozvoje kvality a dobré praxe v socidlnich sluzbach, Sifeni vzdélanosti v této oblasti a posilovani
védomi a prav uzivatell socidlnich sluzeb, zejména lidi s potizemi v uceni.

Registrace, ¢lenové a organy

Obcanské sdruzeni QUIP — Spole¢nost pro zménu je zaregistrovano u Ministerstva vnitra CR pod ¢&. j.
VS/1-1/53350/03-R a bylo mu ptidé&leno ICO 26624389 dne 24. 3. 2003.

Organy QUIP — Spolecnost pro zménu jsou: valna hromada, vybor, revizor a kancelar sdruZeni.

Vybor je vykonnym organem sdruzeni, ktery za svou ¢innost odpovidd valné hromadé. V ¢ele vyboru
stdla v roce 2011 Pavla Baxova, kterd spolu s mistopfedsedkyni Milenou Johnovou zastupovaly

organizaci navenek.
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Cinnost v roce 2011

Projekty

Mezinarodni projekt Noveé cesty k socialnimu zacleriovani
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GR pro vzdélavani a kulturu
Program celoZivotniho uéeni

Evropsky projekt ,Nové cesty k zacle-
novani“ byl zaméren na prenos prikazné
a inovativni koncepce Planovani zamére-
ného na Clovéka a jejiho vyuziti v praxi
z Velké Britanie do systéml odborného
vzdélavani, vycviku a modeld poskytovani
sluzeb v rtznych evropskych regionech.
Hlavnim cilem bylo podpofit zaclenéni
osob s postizenim intelektu ve vSech
oblastech spolecnosti.

Hlavni aktivity v ramci projektu za rok 2011

Uéastnici pilotniho kurzu ,Planovani
zaméfené na ¢lovéka“ (PZC) z roku 2010
zacali puUsobit jako propagatofi Planovani
zaméreného na clovéka, zverejniuji svoje
zkusSenosti a predavaji je dal.

V Unoru a breznu se konal ¢tyfdenni
mezinarodni kurz PzC, tzv. multiplikaéni
kurz uréeny pro budouci lektory a obhdjce
myslenek a propagatory metod planovani
zaméreného na ¢lovéka.

Na projektu se podilela celd rada
organizaci ze $esti evropskych zemi (Ceska
republika, Slovensko, Lucembursko,
Némecko, Rakousko a Italie). Za CR
v projektu participovaly Quip — Spole¢nost
pro zménu a Rytmus, o. s.

Projekt probihal od fijna 2009 do zari 2011
a byl financovan z programu z programu
Leonardo da Vinci, Lifelong Learning
Programme.

Prvni cast se konala v Bratislave,
druhd vPraze. Kurz byl vanglictiné.
Uéastnici v rdmci kurzu vedeného Julii Lunt
z Helen Sanderson Associtate (UK) pro-
hloubili své znalosti a dovednosti
v pouzivani metod PZC a upevnili své
pozice v roli Skolitel(l a facilitatory plano-
vacich setkani.

Setkani s nazvem ,Planovani zameé-
fené na Clovéka v praxi“ probéhlo zasedani
narodni platformy pro PZC vzniklé v rdmci
projektu.

Zasedani se navdzalo na konferenci
Pro zménu 2011 a konalo se 24. bfezna
v Praze. O své zkuSenosti podélili vyznamni
hosté z CR i ze zahrani&i. Byly prodiskuto-



vany konkrétni kroky smétujici k posileni
vyuzivani PZC v praxi.

28. -30. dubna probéhlo zavérecné
setkani projektového tymu ve Vidni s titu-
lem ,Jak funguje na clovéka zamérené
planovani“. Ucastnici zde diskutovali
o vysledcich a vystupech projektu. Prostor
byl také na diskuzi kolem tvorby zavérecné
publikace a planovani dalsich krokd
vedoucich k sifeni vystupl projektu. Na
zavér setkani se sesSla pracovni skupina,
ktera dopracovala ukazkové podklady pro
lektory PZC — tzv. training pack. Tyto
materidly jsou zvefejnény na internetu

Mezinarodni projekt INSPIRACE

alze se k nim dostat pres stranku
www.kvalitavpraxicz.

13. kvétna se konala zdavérecna
mezinarodni konference projektu v Larna-
ce na Kypru. Konference se konala ve spo-
lupraci s Inclusion Europe. Uclastnici se
podélili o zkuSenosti s planovanim zamére-
nym na Clovéka. Na konferenci vystoupila
i Julie Lunt z Helen Sanderson Associates
(UK). Za Quip se konference zucastnili Rela
Chabova a Jan Strnad.

V srpnu vyslo treti Cislo projektového
zpravodaje, ktery informoval o aktivitach
vramci projektu na mezindrodni Urovni.
Ve zpravodaji se lze docist o prezentaci
projektu na vyroc¢ni konferenci Inclusion
Europe, ktera se letos konala na Kypru,
i o pfipravovanych akcich. Ddle Ize je zde
uvedena mapka Evropy ukazujici droven
praktického pouzivani konceptu planovani
zamérené na Clovéka.

Zpravodaj je moino stdhnout na
strankach projektu:

http://www.personcentredplanning.eu

OPERACNI' PROGRAM PODPORUJEME
evropsiy | LI DS KEVZDROJE VASI BUDOUCNOST
& 4 fond v SR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz
E C gL " UNIVERSITAT &
for Commny g IEGEN inrControl

Smyslem projektu INSPIRACE bylo
pfinést do Ceské republiky zkudenosti
s praktickym pouzivanim novych metod
a pristupd uplatnovanych zejména v praci
slidmi s potizemi v uceni a recipro¢né
umoznit zajemclm z jinych zemi odnést si
zkuSenosti tuzemské i zahranic¢ni. Primar-

nim cilem projektu bylo nechat se inspi-
rovat zahrani¢nimi novinkami.

Do projektu byli zapojeni 3 zahrani¢ni
partnefi: European Coalition for
Community Living, kterda pomahala pro
realizaci konferenci Pro zmeénu, Univerzita



v Siegenu, kterd zabezpecovala program
studijni cesty v Némecku, a britska organi-
zace in Control Partnerships, kterda se
podilela na pfimém prenosu inovaci
z Anglie do CR prostfednictvim své Ucasti
v tematické siti.

Mezi vystupy projektu patii kromé
konferenci a seminard také metodiky
a koncepce, texty popisujici zahranicni

Hlavni aktivity v rdmci projektu v roce 2011

Studijni cesta do Hull (Velka Britanie)

hrsd H Ul
A1 City Council

Diky projektu INSPIRACE se v lednu
2011 uskutecnil studijni pobyt reditelky
Quip na odboru socialni péce pro dospélé
a bydleni uradu mésta Hull v Anglii.
Soucasti pobytu byla setkani se zastupiteli
a vedenim, ucast na pracovnich poradach
a doprovazeni socialnich pracovnic obce
pfi pravidelnych navstévach v domac-
nostech lidi wvyuZivajicich individudlni
rozpocty. Pro nasi praxi jsou inspirativni
napt. nasledujici zkusenosti:

Adopce dospélych lidi s postiZzenim,
diky které ziskdvaji osaméli lidé i v do-
spélosti moznost mit rodinu a rozsirit tak
své socialni vztahy.

Kreativni zpUsob zajisténi odlehcovaci
péce formou volnocasovych aktivit na-
vrhovanych na zakladé mapovani toho, co
je dulezité pro jednotlivé lidi zjejich
subjektivniho hlediska, zplsob imple-
mentace narodni politiky (Valuing people),
kdy kazdy urad pfipravuje a reviduje vlasni
akéni plan zavadéni principd na mistni
arovni.

dobrou praxi a inovace (napft. sborniky
z konferenci), nova mezindrodni partner-
stvi, zavedené informacni kandly smérem
k zahrani¢cnim zajemcim o déni
v CR na poli socialnich sluzeb a smérem ze
zahranicni k lidem s potizemi v uceni.

Projekt trval od cervna 2009 do kvétna
2011. Konecny rozpocet dvouletého
projektu byl 5 263 335,77 KC.

Ocenovani pecovateld zrfad rodiny,
ktefi se staraji o clovéka s postizenim,
v seniorském véku apod. bez ndroku na
pravidelnou, finan¢ni odménu. Pfirozené
pecujici okoli je vefejnou spravou vnimano
jako zaklad systému, o ktery je nutno
pecovat, aby neprestal plnit svou stézejni
funkci.

Personalizace péce a financovani:
Sohledem na ukol prevést financovani
péce na systém individualnich rozpoctq,
socialni pracovnice a pracovnici obce se
uci pouZzivat nastroje planovani
zaméreného na Cclovéka, na Uuradé se
pouZivaji nastroje pro zavadéni nastroju
do kazdodenni praxe.

Program vcasné intervence a prevence
(Early Intervention and Prevention):
program je postaven na Sesti tydenni
intenzivni socidlni praci a péci o clovéka,
ktery se dostal v dlsledku nemoci nebo
urazu do situace, kdy se o sebe ndhle neni
schopen postarat. Socidlni pracovnik obce
béhem této doby spolupracuje s lékafri,
sluzbami v regionu, rodinou atd. scilem



zajistit systém podpory, diky niz se ¢lovék
bude moci vratit domud. Ukdzalo se totiz,
Ze prostiedky vloZené do intenzivni péce

vtomto obdobi se vrati snizenim vydaju
dlouhodobych.

Zakonceni vzdélavaciho kurzu pro rodiny a sebeobhadjce

Vlednu se uskutecnila posledni cast
¢tyfdenniho vzdélavaciho kurzu “Planova-
ni zamérené na ¢lovéka”, ktery probihal od
podzimu 2009 v Praze. U&astnici kurzu byli
zejména z fad rodic¢l lidi s potizemi
v uceni. Na kurz navazovala spoluprace
s jednotlivymi rodinami, kterd méla za cil
napomoci vytvoreni planu na dosazeni
Zivota podle predstav daného clovéka —
rodinného pfislusnika v souladu sjeho
preferencemi.

Zavérecny seminar tematické sité

Dne 18. kvétna 2011 se konal zavérecny
seminar tematické sité Podpora fizend
jednotlivcem/uzZivatelem.  Seminar byl
zaméreny na vystupy projektu INSPIRACE
a na vladni reformni zaméry v oblasti
socidlnich sluzeb a socidlnich davek.

Akce se zUcastnili také Martin Zarsky,
naméstek feditelky Uradu prace CR,
poslankyné Lenka Kohoutovd, pracovnici
MPSV CR, Pavel Pta¢nik z Uradu viady CR,

OTAzg,
2o %,

Jana Hrdda, clenka republikového wvyboru
NRZP, Béla Hejna z Asociace Kraja a dalsi
hosté z uradl a organizaci poskytujicich
socialni sluzby.

V prvni Casti Clenové tematické sité
predstavili pfibéhy sedmi lidi, ktefi ve svém
Zivoté potrebuji pomoc se zvladnutim
kazdodennich ¢innosti spojenych s péci
o sebe, svou domdcnost, pracovni uplatnéni
apod. Na prikladech konkrétnich lidi bylo
ukdzano, co pfi zajiStovani kazdodenni
pomoci funguje dobfe a pomdha a co
nefunguje a brani naplnéni individudlnich
potfeb a prani véetné naplnéni ucelu
socidlnich  sluzeb (socidlni zaclefiovani
a prevence socialniho vylouceni).

Vystupy ze zdvérecného setkani
tematické sité, prezentace mluvcich
a souhrn otazek, které ze setkani
vyplynuly, je moZno najit na webu
www.kvalitavpraxi.cz. S koncem projektu

INSPIRACE nekonci ¢innost tematické sité; ta
bude pracovat dal.



Projekt Ordinary Lives
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Ordinary Lives je mezindrodni projekt
poskytujici lidem s potizemi v uceni
prilezitost sdilet zkuSenosti a ucit se. Je
uréen zejména lidem, ktefi osobné zazili
Zivot v Ustavu a nyni Ziji nezdvisle nebo
chtéji z dstavu odejit. Cilem je naucit se ve
vzdjemné spolupraci umeéni vést pracov-
niky sluzeb, jak jim nejlépe poskytovat
podporu a pomoc. Do projektu byli

Hlavni aktivity v ramci projektu v roce 2011
JasSidiel'a 2011

V z4fi vyrazila z Ceské republiky do
Ziliny ¢tyrélennd skupinka, slozena z lidi
Zijicich v ustavu a pracovnice Quipu, na
festival fantazie Jasidielfia 2011, ktery uz
mnoho let porddd slovenska Nadacia
krajiny Harmonie. Lidé zustavu zde
nasbirali mnoho novych zkuSenosti
s béznym Zivotem, sezndmili se s novymi
lidmi.

Soucasti festivalu byla i prednaska
s ndzvem ,Zkudenosti z Ceské republiky:
Profil na jednu stranku”, kterou zde tato
skupinka prezentovala pro verejnost.

Vyprava do Skotska

V zafi probéhla dalsi vyznamna aktivita
projektu ve Skostku, kam odcestovala
i péti ¢lennd vyprava zCR na tii denni
konferenci Scotland’s Inclusion Institut
a poté na dvoudenni studijni pobyt do
Glasgow.

Akci organizovali skotskd partnerska
organizace Diversity Matters. Za ucelem

zapojeni prostrednictvim  partnerskych
organizaci lidé z Ceské republiky,
Slovenska a Skotska. Projekt byl zahdjen
v srpnu 2010 a konéi v ¢ervenci 2012. Na
projektu se podilely Quip — Spole¢nost pro
zménu CR), Agentura podpornych sluZieb
(SK) a Neighbourhood Networks/Diversity
Matters Ltd. (Skotsko).

spolecného setkani se do skotského
Seamill sjeli z celého svéta nejproslulejsi
odbornici jako John O'Brien, Jack
Pearpoint, Lynda Kahn a mnoho dalsich.
Svoji prednasku méli i zastupci ceské
vypravy — svUj pribéh odchodu z Ustavu
zde predstavil Vojtéch Kira.
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Pro ceskou vypravu bylo nesmirné

zajimavé  zazit  workshopy vedené
uznavanymi autoritami, vidét v praxi tzv.

Cesko-slovenska znalostni komunita v Ziliné

Posledni spole¢nou
akci projektu
Ordinary Lives bylo
setkani ¢esko-
slovenské znalostni
komunity, kterou
tvofi lidé zaan-
gazovani do pouzi-
vani a dalsiho rozvoje nastroja planovani
zaméreného na ¢lovéka.

Projekt Kvalita Zivota jako cil

eerPSKy
socialni

¥ 4 fond v CR EVROPSKA UNIE

Smyslem projektu spolufinancovaného
Evropskym socidlnim fondem a statnim
rozpo¢tem CR bylo podpofit pFipravenost
obyvatel uUstavi na odchod do vlastniho
nebo chranéného bydleni a vstup na trh
prace nebo vyuzZivani sluzeb zamést-
nanosti.

grafickou facilitaci a také vidét naddhernou
skotskou ptirodu.

Druhd cast pobytu ve Skotsku se
odehrdvala v Glasgow, kde nejvyznamné;jsi
bylo setkdni scleny jedné ztady tzv.
sousedskych siti (Neighbourhood
Networks). Tyto sité vznikaji tam, kde jsou
lidé ohroZeni socialnim vyloucenim, ktefi si
vzdjemné mohou poskytovat pomoc
v kazdodennim Zivoté. Lidé zapojeni do
sité bydli ve stejné Ctvrti mésta/mésté, tak
aby se mohli pohodIné navstévovat bez
pouziti dopravniho prostfedku. Sit je
koordinovana placenym pracovnikem,
ktery Zije ve stejné lokalité.

Setkani probéhlo v prosinci 2011
v Ziliné. Ucastnici si vyménili zkudenosti
a spole¢né hledali cesty, jak napomoci
rozSifeni pouzivani metod planovani
zaméreného na ¢lovéka.

Setkani organizacné zajistovala
slovenska organizace Rada pre
poradenstvo v socidlnej préci. Za Quip se
setkani  zucastnily Milena  Johnova
a Veronika Skopova.

OPERACNI’ PROGRAM PODPORUJEME
LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

Vystupy projektu byly prezentovany na
Konferenci Pro zménu 2011 a v celé radé
zprav, které jsou postupné zverejriovany
na nasem webu.

Projekt probihal od kvétna 2009 do kvétna
2011. Konecny rozpocet dvouletého
projektu byl 7.667.429,47 K¢.



Hlavni aktivity v ramci projektu v roce 2011

P¥ima prace s lidmi ve dvou stfedoceskych
ustavech

Béhem prvnich mésict byla postupné Bl ol

ukonéena spoluprace s vétsinou lidi s pos- . ) o
tizenim, ktefi byli do projektu zapojeni y o “I,”‘,W"ﬁh‘i;"m: \El"i’y.m“
diky pobytu vjednom z partnerskych B Y snemisman
projektd, $lo o 40 osob. Projekt ukazal, ze | e N s

penéz.

vic jak polovina ztéchto lidi nechce zit
v Ustavu. Vramci projektu se podafilo
nékolika lidem zprostifedkovat odchod do
jiné pobytové sluzby nebo dokonce do
vlastniho bytu se zajiSténou terénni
socialni sluzbou.

(o nas prekvapilo?

Vystupy z projektu
a

Zkusenosti z projektu byly zpracovany do vSsechny prezentace vcietné zprav
celé rady zprdv, koncepcnich dokument( a dalSich dokumentl z projektu jsou
apod. Hlavni vystupy byly prezentovany na k dispozici na webové strance
konferenci Pro zménu 2011, kterda se www.kvalitavpraxi.cz. Podrobnosti o kona-
konala v Ndarodni technické knihovné za né konferenci jsou k dispozici ve zvlastni
UcCasti hostl ze zahranic¢i. Program kapitole.

Projekt Vzdélavanim k individualizaci podpory

* K %
* *
* *
Y, * *
evropsiy RSN
socialni

fond vCR EVROPSKA UNIE

OPERACNI PROGRAM PODPORUJEME
LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

o

Vcervnu 2011 byla zahdjena v organizaci. Projekt kon¢i 31. kvétna
realizace nového vzdélavaciho projektu, 2013.
jehoZz podstatou jsou dnes uztradi¢ni
vzdélavaci kurzy. Vramci projektu se
mélo vzdélat priblizné 500 profesionald v
oblasti socidlnich sluzeb. Financovani
z pros-tredkd ESF umozZni poskytovatelim
vyslat na kurzy vic ¢lenl z pracovniho
tymu, coz by mélo posilit uchyceni inovaci

Kurzy s komponentou individualniho
planovani obsahuji nejnovéjsi poznatky
a novinky voblasti NA CLOVEKA ZAME-
RENEHO MYSLENI A PLANOVANI, a to diky
nasi intenzivni spolupraci s renomovanou
organizaci Helen Sanderson Associates
(UK) a s dalSimi odborniky z Evropy i zdmofi.

10



Kurzy, které budou realizovany v pribéhu projektu

e Alternativni a augmentativni komunikace

e Dalsi vzdélavani socidlnich pracovnik(

e Deinstitucionalizace

e Facilitace spoluprace pfi individudlnim

planovani
e Hodnoceni miry potrfebné podpory
e IndividudIni planovani

e Kvalifika¢ni kurz pro pracovniky v
socialnich sluzbach

e Nezavislé zprostiedkovani

e Ochrana prav uZivatelt

e Pravni zplsobilost a opatrovnictvi
e Vycvik pro klicové pracovniky

e Zvladani rizikovych situaci

Konference

Konference PRO ZMENU 2011

Hlavnimi té-
maty konfe-
rence Pro
zménu 2011
byly  kvalita
Zivota a dein-

stitucionalizace — v ramci konference byly
predstaveny zkuSenosti a vystupy z pro-
jektu Kvalita Zivota jako cil realizovany ve
Stfedoceském kraiji.

Konference probéhla 23. bfezna
v Narodni technické knihovné v Praze 6
a zUdastnilo se ji 117 lidi z celé CR,
Slovenska, Anglie a Skotska. Vystoupila
zde celd fada mluvcich z CR i ze zahranidi
s ndvaznymi tématy. Na rozdil od
predchozich let byla konference velmi

11

pracovni. Ucastnici konference maéli
moznost zapojit se napf. do promysleni
strategii, jak se vyporadat s tim, 7e CR
neplni mezindrodni Umluvu o pravech
osob s postizenim.

Program konference a vSechny ptispév-
ky jsou na www.kvalitavpraxi.cz.




Publikace

Sbornik z konference Pro zménu 2010
Sbornik obsahuje ¢lanky rozvijejici
hlavni témata konference.

Ve sborniku lze najit zajimavy text
Michela Bacha o pravu na pravni
zpUsobilost a také praktickou pfirucku
anglické organizace Paradigm o posky-
tovani podpory pfi rozhodovani.

Dale je zde ¢lanek Simona Duffy a Kate
Fulton o zavadéni systému Podpora fizena
uzivatelem v Anglii.

Posledni text je opét prakticky a pred-
stavuje ndstroj ZIP: Zacleriovani a indivi-
duadlni planovani, ktery je uréen pro hod-
noceni a rozvoj sluzeb s vyuzitim indivi-
dudlniho planovani.

Training and Practice in Person
Centred Planning

ed Planning
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Filmovy dokument Kvalita Zivota jako cil

V navaznosti projekt Kvalita Zivota jako cil
byl pfipraven kratky film o odchodu pana
Vojtécha ze skupinového bydleni do
vlastniho bytu.
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Sbornik z konference
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Spolupracovali jsme na publikaci
Training an Praktice in Person Centered
Planning, kterd shrnovala vysledky
projektu New Paths in Inclusion. Do
publikace jsme pfrispéli prispévky za
Ceskou republiku, které pojednavaly
zejména o pouzivani a Sifeni metod
Planovani zaméreného na ¢lovéka, pribéhy
lidi, pro které jsme tyto metody pouzivali,
zkuSenostmi se vzdélavanim v tématu
Planovani zamreného na ¢lovéka a vystupy
z konference Pro Zménu.

Dokument zachycuje klicové okamziky
prace na odchodu z Ustavu, prekazky, se
kterymi bylo potfeba se vyporadat.

Film si Ize pustit na internetu, link je na
strankach www.kvalitavpraxi.cz.



Vzdélavaci akce

V roce 2011 vyskolil Quip pfevazné v ramci
akreditovanych vzdélavacich kurzd celkem
675 osob. Jednalo se zejména
o pracovniky od poskytovatell socialnich
sluzeb, ddle o uredniky, ucitele, lidi
s potizemi vuceni a jejich rodinné
prislusniky.

Nazev kurzu

V navaznosti na praktické zkusenosti bylo
v roce 2011 pfipraveno a akreditovédno pét
novych kurz(: ZvySovani kvality socialnich
sluzeb, Rozhodovani s podporou, Totalni
komunikace: jak porozumét neverbdlné
komunikujicim lidem, Prevence zavislosti
na socialni sluzbé a Ptipadova prdce na
obcich.

Pocet vyskolenych

osob
Augmentativni a alternativni komunikace 55
Zvladani rizikovych situaci 100
Deinstitucionalizace 64
Individualni planovani zamérené na lidi s potizemi v uceni 22
Pravni zplsobilost a opatrovnictvi 36
Hodnoceni miry potiebné podpory 32
Ochrana prav uzivatelQ socidlnich sluZzeb (dvoudenni) 7
Ochrana prav uzivatell (jednodenni) 23
Individualni planovani rozsirené (30h) 86
Dalsi vzdélavani socidlnich pracovnik( 8
Planovani zamérené na ¢lovéka (110h) 13
Totdlni komunikace 115
Pravni zplsobilost a opatrovnictvi (dvoudenni) 41
Rozhodovani s podporou 38
Zvysovani kvality socialnich sluzeb 35
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Quip rozsifil vroce 2011 cilovou skupinu
vzdéldvacich akci o lidi s postizenim
a jejich rodiny. Celkem probéhly tfi kurzy
—dva v Praze a jeden v Olomouci.

Zatimco prazské kurzy byly pod hlavi¢kou
projektu INSPIRACE, olomoucky kurz se
realizoval ve spolupraci sobcanskym
sdruzenim Balanc a Olomouckym krajskym
uradem, ktery zdarma poskytl ucebnu.



PraZsky kurz pro sebeobhdjce |

Na pfelomu roku 2010/2011 probéhl prvni
kurz ,Planovani zameérené na clovéka”.
Kurzu se zucastnili lidé z Prahy a Brna,
zejména zrad lidi s potizemi v uceni
a jejich rodich. Ctyfdenni kurz si kladl za cil
naucit ucastniky pripravit plan na dosazeni
Zivota podle svych predstav — v souladu se
svymi hodnotami a potiebami. Po
skonceni kurzu néktefi z ucastnik( vyuzili
nabidky Quipu k facilitaci svého
planovaciho setkani. ZkusSenosti z tohoto
kurzu od jedné z Ucastnic jsou umisténé na
nasem webu vsekci Aktuality 2011 -
Rozhovor na radiu Petrov.

PraZsky kurz pro sebeobhdjce Il
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Na jare probéhl vPraze druhy kurz
s nazvem ,Planovani zaméfené na
Clovéka“, urceny tentokrat pro lidi ze
stredoceského kraje Zijici v Ustavu. Lidé se
ucili pouzivat nastroje z tohoto konceptu,
Iépe poznat sami sebe a promyslet si svoji
budoucnost. Néktefi ucastnici tohoto
kurzu na podzim 2011 prezentovali svoje
zkusSenosti s Planovanim zamérenym na
¢lovéka na workshopu v Ziliné v ramci
festivalu Jasidielfa.

Olomoucky kurz Planovdni zamérené na ¢lovéka pro rodiny

Q
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o Olomoucky kraj

Ctyfdenni kurz byl uréen pro lidi, ktefi
z rGznych dlvodd potrebuji pomoc jiného
¢lovéka pro zvladnuti cinnosti
kazdodenniho Zivota a ktefi jsou
v soucasnosti nespokojeni se svou situaci.
Témér dvacitka ucastnik(l se naudila, jak
pro sebe nebo pro blizkého clovéka
pfipravit plan na dosaZeni Zivota podle
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svych predstav — v souladu se svymi
hodnotami a potfebami.

Kurz se konal ve spolupraci v Olomouckym
krajem, ktery poskytl zdarma wvyukové
prostory a o.s. Balanc — Spole¢nost pro
vyrovnavani prilezitosti, které kurz
zajistovalo po organizacni strance.



Spoluprace na dalsich projektech

Individudlni projekt Kralovéhradeckého kraje

K zajimavym a inspirativnim projektim,
do nichz méli pracovnici Quip moZnost se
zapojit patfil krajsky individualni projekt
Vzdéldvani poskytovateli a zadavatelu
socidlnich sluZzeb na uzemi Krdlové-
hradeckého kraje IV. V ramci tohoto
projektu Quip mimo jiné ziskal zakdzku na
tvorbu dvou novych vzdélavacich kurz(.

Pro poskytovatele socidlnich sluzeb tak
mohl byt pripraven a prakticky otestovan
kurz Prevence zdvislosti na socidlni sluzbé
a pro socidlni pracovniky obci kurz
Pfipadova prace na obcich. Oba kurzy
ziskaly akreditaci MPSV CR a realizace
zakazky tak byla pripravena do dalsi faze
v roce 2012.

Transformace socidlnich sluzeb pro lidi s postiZzenim

Zhruba od poloviny roku zacala prace na
analytickych a metodickych dokumentech
pro Narodni centrum podpory trans-
formace socialnich sluzeb. Tato zakazka
otevrela prostor pro praci na dulezitém
tématu, jakym je zajisténi podpory pfi
rozhodovani namisto omezovani zpUso-
bilosti k pravnim dkonlim. Dale byla
pfipra-vena spoluprace se dvéma ustavy
na mapovani bariér transformace uUstavni

Tyden pro inkluzi

Jako  dozvuk
tydne pro in-
kluzi pfipravil

Quip na 24.
ledna 2011
Frasazujte myElenky spaledného videlavani vzdélavaci kurz
Planovdni pfechodu ze Sskoly do
dospélosti zacina uZ ve Skoldach!!.
Osmihodinového kurzu se zucastnili
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péce u déti s nafizenou Ustavni vychovou
a mapovani dobré praxe. Zakazka bude
dokoncena v roce 2012.

Vedle prace na uvedenych dokumentech
se néktefi ¢lenové tymu Quip zapojili do
pracovnich skupin a do vzdélavani
pracovnikd ustavll zapojenych do
projektu.

jednak pracovnici sSkol, ale i konzultanti
v tranzitnim programu a pracovnici ze
socialnich sluzeb. Ugastnici se shodli
v tom, Ze v soucasné dobé neni dostatecna
podpora pro déti, které opoustéji Skolska
zatizeni a je tfeba budoucnost zadit peclivé
promyslet difive nez po ukonceni Skolni
dochdazky.



Uéast organizace na konferencich a dalSich akcich

Workshop na veletrhu Rehaprotex 2011, Brno

Dne 19. fijna jsme
realizovali  prakticky
workshop ,,Planovani

zamérené na Clovéka”.
Prednasejici byla Vero-
nika Skopova.

97

c.."f_?.-"«._.:' (=)

Ucastnici  praktického workshopu se
dozvédéli, jaky muUZze mit Planovani
zamérené na Clovéka uzitek a dosah pro

Partners in Policymaking

13. -14. kvétna se ve Viganu (UK) konal
dvoudenni seminar ,Partners in Policy-
making”, ktery byl uren pro sebeobhdjce
a rodiny lidi s potizemi v uceni. Seminar
byl soucasti devitimési¢niho kurzu, na
kterém se lidé ucili obhajovat svoje zajmy,
prezentovat své ndzory na verejnosti
a hledat cesty ke zlepseni své situace.
Hlavnim organizatorem kurzu byla spolec-
nost In Control.

Kurzu se za QUIP zucastnila spolecné
s dal$imi dvéma odborniky z CR Veronika
Skopova.

né samé nebo pro jejich blizké. Vyzkouseli
si také pouziti nékterych nastrojd PzC
a seznamili se s priklady pouziti v praxi.

Workshopu se  zucastnili  prevainé
pracovnici  poskytujici socidlni  sluzby
a rodinni pfrislusnici lidi, ktefi potrebuji
podporu druhych lidi ve zvladani

kazdodenniho Zivota.

Pristupy zamérené na ¢lovéka a jejich vyuZiti ve skole
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20.-22. cervence 2011 se v Praze konal
tridenni kurz na téma vyuZiti pfistupl
zaméfenych na Clovéka ve Skolstvi
poradany obcanskym sdruzenim Rytmus.
Lektory byli predni britsti odbornici na
inkluzivni vzdélavani Colin Newton a Derek
Wilson z organizace Inclusion Solutions.
Kurzu se za QUIP zucastnila Radka
Cebi$ova a Rela Chabova.



Semind¥ o podporovaném rozhodovdni

13.-14. fijna 2011
se v Praze usku-
tecnil dvoudenni
seminar o pod-
porovaném roz-
hodovani. Cilem seminare bylo posilit
znalosti Ucastnikl o systémech podpo-
rovaného rozhodovani a umozZnit obcan-
ské spolecnosti, aby se zapojila do
implementace a monitorovani nového
Obcanského zakoniku.

mental disability

advocacy center

Konference ,, Tam, kde postiZeni neni prekdzkou”

30. 11. - 1. 12. 2011 se za ucasti vyznam-
nych zahrani¢nich odbornik(i uskutecnila
konference na téma spolecné vzdélavani

déti. Konferenci poradalo obcanské
sdruzeni Rytmus. K hlavnim tématim
patfila: aktivizace, role a mozZnosti

podpory rodict a rodiny jako rozhodujici
skupiny v prosazovani  spole¢ného
vzdélavani; predstaveni metody planovani
zamérené na clovéka, jedné z metod,
ktera pomaha pfi zaclenovani déti s pos-
tizenim do Skol; principy inkluziv-
niho/spole¢ného vzdélavani a predstaveni
Uspésnych piikladd z Ceska i Evropy.

Vyuka pro studenty FHS UK

Quip zajistil vyuku volitelného predmétu
Organizace zamérend na Cclovéka pro
studenty Katedry fizeni a supervize
v socialnich a zdravotnich organizacich UK
FHS. Vyuka byla zamérfena na vyuZivani
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Pfrednasejicimi byli: Nadine Jay, Matt
Howard a Chris Howard z organizace
Circles Network, Maths Jesperson - osobni
ombudsman v Skane, Sandor Gurbai
— MDAC, Zuzana Durajova - Liga lidskych
prav, Camille Latimier - SPMP (Inclusion
Czech Rep.)

Za Quip se seminafe zucastnila Dana
Kofinkova a Radka CebiSova.

Rela Chabova vedla na konferenci

workshop Predstaveni a nacvik nastroja
metody ,,Planovani zamérené na c¢lovéka“.

agregovanych informaci zpland zamé-
fenych na ¢lovéka pro planovani na Urovni
organizace. Vyuku lektorsky zajistovali
Alfréd Richter a Milena Johnova.



Quip tym v roce 2011

Milena Johnova — feditelka

Alfred Richter — ekonom, zastupce reditelky
Dana Kofinkova — pravnicka

Jan Strnad — odborny asistent pro pravni analyzy
Rela Chabova — supervizorka a lektorka

Ondfiej Stépanek — redaktor webovych stranek
Radka Cebi$ova — lektorka, odbornd konzultantka
Kamila Rumlova — konzultantka

Michaela PetiSkova — psychiatr

Veronika Skopové — lektorka, konzultantka

Externi lektoFi v roce 2011

Bohumila Bastecka
Pavla Baxova
Katarina Durecova
Véra Cadilova
Hynek Jin

Olga Janderova
Mili¢ Kastanek
Hana Novakova

Za spolupraci dékujeme organizacim

APLA Praha a Stiedni Cechy

Asistence o. s.

Balanc o. s.

Centrum pro vyzkum a inovaci v socidlnich sluzbach, o. s.
DC Paprsek — Denni stacionar DAR

Diakonie CCE

JDI Pictures

Katedra fizeni a supervize v socidlnich a zdravotnich organizacich UK FHS
Liga lidskych prav

Narodni centrum podpory transformace socidlnich sluzeb
Olomoucky kraj

Spole¢nost pro podporu lidi s mentalnim postizenim v CR
Rytmus o. s.

Vyssi Hradek, p. s. s.



Financ¢ni ukazatele 2011

v tis. K¢
NAKLADY hlavni hospodarska | celkem
Spotiebované nakupy celkem 116 18 134
Spotfeba materialu 89 15 104
Spotfeba energie 27 3 30
Sluzby celkem 1858 340 2198
Opravy a udrZovani 6 2 8
Cestovné 410 103 513
Naklady na reprezentaci 0 5 5
Ostatni sluzby 1442 230 1672
Osobni naklady celkem 2718 328 3 046
Mzdové naklady 2150 263 2413
Zakonné socidlni pojisténi 566 53 619
Zakonné socidlni naklady 2 12 14
Dané a poplatky 0 2
Ostatni dané a poplatky 0 2 2
Ostatni naklady celkem 4 18 22
Uroky 0 0 0
Kursové ztraty 0 2 2
Jiné ostatni naklady 4 16 20
Uctova tiida 5 celkem 4 696 706 5402
VYNOSY hlavni hospodarska | celkem
Trzby za vlastni vykony a zbozi celkem 543 589 1132
Trzby z prodeje sluzeb 543 589 1132
Ostatni vynosy celkem 0 1 1
Kursové zisky 0 1 1
Provozni dotace celkem 4397 0 4397
Provozni dotace 4397 0 4397
Uctova tiida 6 celkem 4 940 592 5532
Vysledek hospodareni pred zdanénim 244 -114 130
Dané 0 0 0
Vysledek hospodareni po zadnéni 244 -114 130
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stav k 1. dni stav k poslednimu dni
AKTIVA ucetniho obdobi | ucetniho obdobi
Kratkodoby majetek 1156 1834
Odbératelé 301 28
Dan z pfidané hodnoty 0 39
Jiné pohledavky 20 20
Pokladna 5 7
Bankovni ucty 522 1750
Naklady pfistich obdobi 3 -10
PFijmy pfriStich obdobi 305 0
UHRN AKTIV 1156 1834
PASIVA
Vlastni zdroje 81 455
Ucet vysledku hospodareni X 0
Vysledek hospodareni ve schvalovacim fizeni 134 X
Nerozdéleny zisk, neuhrazeni ztrata minulych let -53 455
Cizi zdroje 1075 1397
Dodavatelé 11 3
Zaméstnanci 135 181
Ostatni zavazky v(c¢i zaméstnanctiim 7 0
Zavazky ze soc. zabezpeceni a zdr. pojisténi 41 102
Dan z pfijmu 27 0
Ostatni primé dané 0 31
Jiné zavazky 651 14
Dohadné ucty pasivni 0 1
Vynosy pristich obdobi 203 1046
UHRN PASIV 1156 1834
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Kontakt

Quip

spolec¢nost pro zménu

Kancelat: Karlinské namésti 12, 186 00 Praha 8
Sidlo: Na Bateriich 57/505, 162 00 Praha 6

Tel./fax: +420 221 890 434
info@kvalitavpraxi.cz
www.kvalitavpraxi.cz

IC: 26624389
Bankovni spojeni: 35-689500207/0100
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