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Facilitovana komunikace

Jitka Sineckd (sineckaj@centrum.cz)

Facilitovana komunikace (facilitated communication) je technika umozZnujici nemluvicim osobam
s postizenim (lidem s psycho-socidlnim postizenim, s autismem, po mozkové obrné nebo s jinou
poruchou mozku) komunikovat pomoci ukazovani na pismena (pokud umi ¢ist) nebo na obrazky (kdyz
neumi). Komunikaci umoZnuje pfitomnost Skolené osoby, tzv. facilitdtora. Ten ma svou ruku
poloZenou na ruce, zapésti nebo predlokti clovéka s postizenim, ktery pak na kldvesnici pocitace nebo
na tabulce s obrazky/pismeny vytukava jednotliva slova a vyjadfuje své myslenky.

Obrazky nebo pismena mohou byt na pocitaci, tabulce s pismeny, nebo na textovém procesoru
a asistentem muzZe byt dostateéné zkuseny uditel, rodi¢ nebo opatrovnik. Jeho Gkolem je zajistovat
fyzickou pomoc (oznacovaci funkci ukazovacku, podporu ruky nebo zapésti a podobné), ale
neovliviiovat vlastni volbu obrazku nebo pismene, tedy povzbudit, ale ne vést. Tato technika
se pouzZivd u o0sob s vazinymi postizenimi jako je autismus, Downlv syndrom, mozkova obrna
a s jinymi vyvojovymi postizenimi. Cilem je omezit podporu ruky na nejmensi miru. Zaéina se
od jednoduchych otazek ano-ne, poté se prejde ke sloZitéjsim vybérlim ze dvou, tfi moznosti, poté
k celym vétam a rozvinuté komunikaci.

Techniku facilitované komunikace vymyslela v Austrdlii v 70. letech minulého stoleti zdravotni sestra
Rosemary Crossley a postupné se metoda rozsifila do USA a ddle prakticky do celého svéta. V USA
vzniklo v r. 1992 vyzkumné a skolici centrum Facilitated Communication Institute na Syracuse
University (dnes se jmenuje Institute on Communication and Inclusion). Stfedisko je velice aktivni,
porada pravidelné konference, vydava ctvrtletné ¢asopis, zabyva se skolenim facilitator( a propagaci
metody.

Zakladni myslenkou facilitované komunikace je, Ze mnoho jedincl je jen zdanlivé postizeno
mentalné, ve skutecnosti maji pouze neuromotorické postiZeni, které jim brani tvofit a ovladat
hlasové projevy. Toto postiZzeni také ovliviiuje schopnost uc¢inné ovladat ruku a paZi. Proto s pouZitim
komunikacnich pomucek a asistenta, jenz zajisti fyzickou dopomoc, jedinci, ktefi plvodné nebyli
schopni komunikace, nyni sestavuji slova, pisi véty a jsou schopni odpovidat na otazky.

O pouzivani facilitované komunikace se vede mnoho diskusi. Ti, ktefi ji obhajuji, tvrdi, Ze se tim dava
moznost komunikace tém, ktefi jinou moznost nemaji, pokud se jim k tomu daji sprdvné podminky.
Ti, ktefi jim a této metodé oponuiji, véfi, Ze to neni ten jedinec s postizenim, ale jeho asistent, ktery
komunikuje.
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V Cesku vygla napf. kniha:

Vexiauovd, A.M. Dej mi ruku, at mohu mluvit. Vrdtit slovo tém, ktefi jsou odfiznuti od svéta. Praha :
Nakladatelstvi ISV, 2003. ISBN 80-86642-28-3

Institute on Communication and Inclusion (videa, literatura, popis metody, pfibéhy osob s artismem,
vyzkumné studie):

http://soe.syr.edu/centers institutes/institute _communication inclusion/default.aspx
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